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CERTIFICATO N.
CERTIFICATE N. SQ133681

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA' DI
WE HEREBY CERTIFY THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY

MANTEGAZZA FORMAGGI S.P.A.

VIA CARDUCCI 8 - 21013 GALLARATE (VA) Italy

UNITA' OPERATIVE/OPERATIVE UNITS
VIA VOLTA 8 - 21040 LOZZA (VA) ltaly

E' CONFORME ALLA NORMA /IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

ISO 9001:2015

PER LE SEGUENTI ATTIVITA'/ FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

Porzionamento/confezionamento formaggi, distribuzione prodotti alimentari confezionati.
Cheese portioning/packaging, distribution of packaged food products.

Ulteriori informazioni riguardanti I'applicabilita dei requisiti ISO 9001:2015 possono essere ottenute consultando I'organizzazione
Further clarifications regarding the applicability of ISO 9001:2015 requirements may be obtained by consulting the organization

IL PRESENTE CERTIFICATO E' SOGGETTO AL RISPETTO DEL
REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE
THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE
REQUIREMENTS OF THE RULES FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS

DATE:  pRIMA CERTIFICAZIONE EMISSIONE CORRENTE SCADENZA
FIRST CERTIFICATION CURRENT ISSUE EXPIRY
12/11/2025 09/12/2028

10/12/2013

IMQ S.p.A. - VIA QUINTILIANO, 43 - 20138 MILANO ITALY

Management Systems Division - Flavio Ornago

CISQ

IAF: 03,29

La validita del certificato, subordinata a sorveglianza annuale e riesame completo del
Sistema di Gestione con periodicita triennale, puo essere verificata inquadrando il QR-Code.
The validity of the certificate, submitted to annual audit and a reassessment of the www‘cisq.com
entire management System within three years, can be verified by scanning the QR-Code.
CISQ & la Federazione Italiana di Organismi di
Certificazione del sistemi di gestione aziendale. CISQ
is the Italian Federation of management system
Certification Bodies.
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Certificate

CISQ/IMQ has issued an IQNET recognized certificate that the organization:

MANTEGAZZA FORMAGGI S.P.A.
VIA VOLTA 8 - 21040 LOZZA (VA) ltaly

has implemented and mantains a
Quality Management System

for the following scope:
Cheese portioning/packaging, distribution of packaged food products.

which fulfills the requirements of the following standard:

ISO 9001:2015
Issued on: 2025/11/12
Expires on: 2028/12/09

Registration Number: IT-139035-SQ133681

i
%,_ %OWW cisQ
Alex Stoichitoiu Mario Romersi

President of IQNET President of CISQ

This attestation is directly linked to the IGNET Member's original certificate and shall not be used as a stand-alone document.
IQGNET Members™:
AENOR Spain  AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy CQC China CQM China CQS Czech Republic
Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany EAGLE Certification Group USA FCAV Brazii FONDONORMA Venezuela ICONTEC
Colombia ICS Bosnia and Herzegovina INTECO Costa Rica IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea LSQA Uruguay MIRTEC Greece
MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland NYCE-SIGE Mexico PCBC Poland Quality Austria Austria Sll Israel SIQ Slovenia
SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania TSE Turkiye YUQS Serbia

" The list of IQNET Members is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.ignet-certification.com
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catering & ret

ail

Cardano al Campo, 08/10/2026

Spett.le MANTEGAZZA FORMAGGI S.P.A.
Via Volta 8, 21040 Lozza (VA)

Oggetto: Designazione di fornitore conosciuto di forniture di bordo

II sottoscritto ANDREA MARIA LUNATI, in qualita di DIRETTORE OPERATIVO E RESPONSABILE
NAZIONALE SECURITY della Societa/Ditta dnata catering & retail srl in osservanza a quanto disposto dalla

normativa vigente:
VISTI
La dichiarazione di impegni, redatta conformemente all’appendice 8-B del PNS ed. 3 em. 1 del 07/11/2023

[l programma di sicurezza redatto sulla base dell’allegato n.2/B secondo le disposizioni del p.to 8.1.5 del PNS

ed. 3 em. 1 del 07/11/2023

CONSIDERATO

L’esito positivo delle validazioni e convalida espresse dal Sig. Mauro Ciotti, Validatore Nazionale Macroarea

B, reg. al numero 1-038 a seguito del sopralluogo svolto presso il seguente sito nella data:
e Mantegazza formaggi SPA, Via Volta 8, Lozza (VA) in data 20/07/2026
DESIGNA

codesta societa come FORNITORE CONOSCIUTO DI FORNITURE DI BORDO.

Data 08/10/2026 Firma del

Dnata catering & retail Sri si riserva il diritto di revocare la presente designazione secondo le disposizioni della

normativa vigente.

dnata Catering & Retail s.r.l. a Socio Unico T +39 0331 1690007 Capitale Sociale €14.429.194 int. Vers.

Via Vesuvio snc 21010 F+39 0331 1228135 Reg. Imp. VA 04813500156 RI;H AGROQ RI:H AGROQ
Cardano al Campo VA E info@dnata.it R.E.A. n. VA —-274980 e e e A o
www.dnata.com C.F./P.l. 04813500156

Societa soggetta a direzione e coordinamento di dnata (E.A.U.) dnata Catering &Retail s.r.l. - AQ - mod. 304227 Ed. 6



MANTEGAZZA FORMAGGI S.p.A.

Politica della Qualita

Compito fondamentale della Direzione della Mantegazza Formaggi ¢ la definizione della Politica, degli obiettivi e degli
impegni per la Qualita attinenti alle esigenze ed alle aspettative dei propri Clienti.

La Direzione ritiene fondamentale, per lo sviluppo dell’azienda, stabilire e mantenere un Sistema di Qualita aziendale,
conforme alla UNI EN 1SO 9001 ed. 2015, considerandolo indispensabile per la realizzazione dei seguenti scopi:

A ta

garantire la Qualita del prodotto e del servizio in termini di rispondenza alle richieste implicite ed esplicite dei
propri clienti e di tutti gli stakeholders considerati significativi;

assicurare il mantenimento ed il continuo aggiornamento della competenza tecnica acquisita nel proprio settore;
ricercare il continuo miglioramento delle proprie performances;

mantenere ed innalzare il livello qualitativo puntando su una crescente responsabilizzazione dei soggetti coinvolti e
sull’acquisizione, da parte di tutto il personale, del proprio ruolo, delle proprie responsabilita e dell’impatto del
proprio operato sulla qualita dei processi gestiti ¢ sulla conformita ai requisiti;

garantire la rispondenza alle esigenze di igiene del Processo e dei prodotti realizzati, attraverso lo sviluppo ed il
mantenimento di un Sistema di Autocontrollo dinamico, basato sulla riduzione dei fattori di rischio alla fonte,
sull’individuazione e monitoraggio degli aspetti a maggior criticita;

rispettare le norme e le leggi applicabili al proprio settore/prodotto ¢ seguirne puntualmente I’evoluzione;

prevedere una pianificazione delle attivita da sviluppare per una eventuale espansione dell’attivita stessa, tencndo
contc delle esigenze interne, del contesto, dei rischi e delle opportunita.

| fine I’azienda, rileggendo I’attuale struttura organizzativa alla luce delle prescrizioni della UNI EN ISO 9001 ed.

2015, verifichera:

Per
dell’

le modalita di realizzazione, conservazione, controllo e consegna dei propri prodotti;
la gestione degli acquisti

la valutazione del mercato e del contesto in cui si opera

le risorse umane a disposizione

la messa in esercizio, gestione, manutenzione di strutture, attrezzature ed impianti.

conseguire gli obiettivi sopra descritti, la Direzione aziendale si impegna ad assumersi la responsabilita
efficacia del sistema di gestione implementato attraverso le seguenti azioni:

analisi del contesto, delle parti interessate ¢ delle loro aspettative;
promozione di un approccio basato sulla valutazione dei rischi e delle opportunita;

predisposizione di una struttura organizzativa adeguata, sia in termini di risorse umane che strumentali, mirata
all’attuazione di quanto espresso ed alla valutazione dei risultati ottenuti in termini di efficacia;

coinvolgimento di tutto il personale mediante una costante attivita di informazione, formazione, sensibilizzazione,
motivazione ¢ aumento della consapevolezza;

creazione di rapporti di collaborazione, il pit possibile, durevoli con i propri fornitori per ricercare un
miglioramento continuo delle performance;

costante controllo dell’attuazione di quanto espresso all’interno del Sistema di gestione della Qualita;

monitoraggio ¢ misurazione dei processi tramite Iindividuazione e la successiva rilevazione di opportuni
indicatori, al fine di presidiarne ’andamento e poter definire obiettivi di miglioramento.

rispetto delle leggi specifiche del settore e aggiornamento del proprio Sistema sulla base della loro evoluzione

verifica periodica della Conformita del Sistema della Qualita alla politica aziendale e attuazione delle eventuali
modifiche organizzative e tecniche necessarie al perseguimento del miglioramento continuo del proprio Sistema di
gestione;

il tutto per ricercare un miglioramento continuo del proprio Sistema di Gestione per la Qualitd, delle proprie prestazioni
nei confronti degli stakeholders interni o esterni, al fine di garantirne sempre la soddisfazione.

Obiettivi specifici vengono definiti e riesaminati in occasione dei periodici Riesami della Direzione.

Lozza, 18 gennaio 2018 La Di




